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Diese Allgemeinen Vertrags- und Nutzungsbedingungen («AVB») regeln die Nutzung 
der smzh prisma App («App») der smzh ag, Tödistrasse 53, 8002 Zürich («smzh»). Sie 
gelten für alle natürlichen Personen, die ein Benutzerkonto erstellen oder Funktionen 
der App nutzen («Benutzer»).
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Diese AVB regeln sämtliche Rechte und Pflichten im Zusammenhang 
mit der Nutzung der App. Mit der Registrierung oder Nutzung der 
App akzeptiert der Benutzer diese AVB.2. Leistungsumfang

Die App dient der Bereitstellung digitaler Informationen, Analysen 
sowie Dienstleistungen im Zusammenhang mit den Angeboten der 
smzh.

Die in der App enthaltenen Inhalte stellen – sofern nicht ausdrücklich 
anders gekennzeichnet – weder verbindliche Offerten, noch indi-
viduelle Empfehlungen oder Zusicherungen dar und ersetzen keine 
individuelle Anlage-, Steuer- oder Rechtsberatung.

Die Nutzung der App begründet kein Anlage-, Steuer- oder sonstiges 
Beratungsmandat zwischen dem Benutzer und der smzh, sofern nicht 
ausdrücklich eine separate vertragliche Vereinbarung abgeschlossen 
wurde.

Für bestimmte Funktionen ist eine Registrierung erforderlich. Der Be-
nutzer verpflichtet sich, bei der Registrierung korrekte und vollständi-
ge Angaben zu machen und diese aktuell zu halten.

Zugangsberechtigungen sind persönlich und dürfen nicht an Dritte 
weitergegeben werden. Der Benutzer ist für sämtliche Aktivitäten 
verantwortlich, die über sein Benutzerkonto erfolgen.

Der Benutzer kann im Rahmen der App Dokumente und Dateien, ein-
schliesslich Finanz- und Steuerunterlagen, hochladen.

Der Benutzer bestätigt, dass er zur Übermittlung und Verwendung 
dieser Daten berechtigt ist und dadurch keine Rechte Dritter verletzt.

Der Benutzer räumt smzh das nicht-exklusive, auf die Dauer der 
Nutzung der App beschränkte Recht ein, die hochgeladenen Daten 
zum Zweck der Vertragserfüllung zu speichern, zu verarbeiten und zu 
nutzen.Der Benutzer verpflichtet sich, die App nicht missbräuchlich 
zu verwenden, insbesondere keine rechtswidrigen Inhalte hoch-
zuladen, keine Rechte Dritter zu verletzen und keine Handlungen 
vorzunehmen, die die Sicherheit oder Funktionsfähigkeit der App 
beeinträchtigen könnten. 

Der Benutzer ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten 
und vor unbefugtem Zugriff zu schützen. Der Benutzer ist für die 
Sicherheit seines Endgeräts sowie für aktuelle Software- und Sicher-
heitsupdates selbst verantwortlich.

Mit der Nutzung der App erklärt sich der Benutzer damit einverstan-
den, dass Mitteilungen und Informationen elektronisch innerhalb der 
App oder über elektronische Kommunikationsmittel erfolgen können. 
Elektronisch im Benutzerkonto bereitgestellte Dokumente gelten als 
zugestellt, sobald sie seitens smzh abrufbar sind.

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäss der je-
weils gültigen Datenschutzerklärung der smzh prisma App.

Personenbezogene Daten werden insbesondere zur Bereitstellung 
der Dienstleistungen, zur Kommunikation mit dem Benutzer sowie 
zur Verbesserung der App verarbeitet.
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13. Anwendbares Recht 
und Gerichtsstand

smzh haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliches oder grobfahr-
lässiges Verhalten verursacht wurden. Die Haftung für leichte Fahr-
lässigkeit wird - soweit gesetzlich zulässig - ausgeschlossen, ausge-
nommen bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. In jedem Fall 
ausgeschlossen ist die Haftung für indirekte Schäden, Folgeschäden, 
entgangenen Gewinn oder Datenverlust, soweit gesetzlich zulässig. 
smzh übernimmt keine Garantie für die dauerhafte Speicherung 
hochgeladener Dokumente. Der Benutzer ist für die Sicherung seiner 
Daten selbst verantwortlich.

Sämtliche Inhalte der App, insbesondere Texte, Grafiken, Marken 
und Software, sind urheberrechtlich geschützt und stehen im Eigen-
tum von smzh oder entsprechenden Lizenzgebern.

Die Nutzung der App begründet keinerlei Rechte an geistigem Eigen-
tum, ausser den für die vertragsgemässe Nutzung erforderlichen 
Rechten.

Der Benutzer kann sein Benutzerkonto jederzeit löschen lassen. smzh 
kann den Zugang zur App jederzeit einschränken oder beenden, ins-
besondere bei Missbrauch, Sicherheitsrisiken oder Verletzung dieser 
AVB.

smzh kann diese AVB anpassen. Die jeweils gültige Version wird in 
der App veröffentlicht. Sie gelten als genehmigt, sofern der Benutzer 
nicht innert angemessener Frist widerspricht oder die Nutzung der 
App fortsetzt.

Diese AVB unterstehen schweizerischem Recht. Ausschliesslicher 
Gerichtsstand ist Zürich.

8. Verfügbarkeit  
und Änderungen der 
Dienstleistungen

smzh ist bestrebt, einen stabilen Betrieb der App sicherzustellen, 
übernimmt jedoch keine Gewähr für eine jederzeit unterbruchfreie 
Verfügbarkeit. smzh ist berechtigt Funktionen, Inhalte oder den 
Umfang der App jederzeit anpassen, zu erweitern oder einzustellen, 
sofern berechtigte Interessen der Benutzer gewahrt bleiben.
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smzh ag
Tödistrasse 53, CH-8002 Zürich
+41 43 355 44 55
contact@smzh.ch
www.smzh.ch

Besuchen Sie uns online oder in
Arosa · Aarau · Baden · Basel · Bern · Buchs SG · Chur · Frauenfeld · Luzern · Pfäffikon SZ · St. Gallen · Sursee · Zürich

Die smzh ag ist ein unabhängiger Finanzdienstleister, der seinen KundInnen mit einer umfassenden, 
transparenten und nachhaltigen Beratung in den Themenfeldern Finanzen & Anlagen, Vorsorge &  
Versicherungen, Hypotheken & Immobilien sowie Steuern & Recht zur Verfügung steht.
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